
ALISON BAKER. 33 JAHRE ALT

Angestellte bei: Lunar Consulting
Police: Gruppeneinkommensschutz 
Monatlicher Verdienst: 2713€
Leistungsauszahlung: 80 % des 
Brutto steuerpflichtigen Verdienstes
Im Krankenstand seit: 1,5 Jahre

Über die Shift Technology

Shift Technology bietet KI-gestützte Entscheidungslösungen für die globale Versicherungsbranche und 
ihre Kunden an. Unsere Produkte helfen den weltweit führenden Versicherungsunternehmen dabei, Ihre 
Combined Ratio zu verbessern. Dies geschieht durch die Optimierung und Automatisierung kritischer 
Entscheidungen während des gesamten Lebenszyklus einer Police. Shifts Lösungen tragen dazu bei, 
Risiken und Betrug zu reduzieren, die betriebliche Effizienz zu steigern und gleichzeitig ein 
herausragendes Kundenerlebnis zu gewährleisten.

Erfahren Sie mehr unter www.shift-technology.com/de

Erkennen einer vorgetäuschten Krankheit
Ein Jahr nach der Erkrankung von Alison Baker 
registrierte Shift Life & Disability Fraud 
Detection die Gründung eines neuen 
Unternehmens, "Cool Attitude LLC". Dieses 
Unternehmen betreibt einen Pub namens 
"The Bitter End". Alison wurde als 
Betriebsleiterin eingetragen. Dies lässt 
vermuten, dass sie während ihrer 
Krankheitszeit möglicherweise nicht wirklich 
im geschilderten Umfang krank war, sondern 
stattdessen ihren Arbeitgeber und ihre 
Versicherung betrogen hat. Sie erhielt 
Arbeitsunfähigkeitsleistungen, obwohl sie in 
Wirklichkeit in einem zweiten Job arbeitete.

Vermeidung unberechtigter Ansprüche mit KI
Mithilfe von Entity Resolution in Kombination mit externen Daten konnte Shift 

Technology Alisons neue Position innerhalb von nur 24 Stunden nach Gründung des 
Unternehmens aufdecken. Der Kunde stellte die Zahlungen ein und sparte Kosten in Höhe 

von 183.804€ ein, was der gesamten Reserve für diesen Krankenurlaub entsprach.

Wie haben Sie Ihren Krankenurlaub verbracht?
Diese Mitarbeiterin war ein Jahr lang aufgrund von Arbeitsunfähigkeit im 
Krankenurlaub. Es stellte sich jedoch heraus, dass sie möglicherweise ihre 

Krankheit nur vorgetäuscht hatte.

TÄGLICHE ENTITÄTSAUFLÖSUNG
Jeden Tag prüft Shift mit seinen 

Entity-Resolution-Algorithmen, ob 
Anspruchsberechtigte mit langfristiger 

Arbeitsunfähigkeit an Aktivitäten beteiligt 
sind, die im Widerspruch zu ihrer 

Erwerbsunfähigkeit stehen würden.

EXTERNE DATEN 
Shift verwendet aussagekräftige Daten 

aus sozialen Medien, Drittanbietern 
und öffentlichen Stellen, und 

Regierungsbehörden - in diesem Fall 
eine Organisation der britischen 

Regierung namens Companies House.


