
アリソン・ベーカー33歳
会社員： ルナ・コンサルティング
保険契約：団体所得補償
月収：2,713ドル
給付額：課税総収入の80％
病気休暇中：1.5年

シフトテクノロジーについて
シフトテクノロジーは、世界の保険業界とその顧客に価値をもたらすAI意思決定ソリューショ
ンを提供しています。当社の製品は、保険ライフサイクルにおける重要な意思決定を最適化・自
動化し、世界トップクラスの保険会社のコンバインド・レシオ改善に寄与します。シフトのソリュ
ーションは、不正行為やリスクの軽減、業務効率の向上、優れた顧客体験の提供を支援します。
詳しくは、www.shift-technology.com/ja をご覧ください。 

偽の病気を見破る
アリソン・ベイカーが発病して1年後、シ
フトテクノロジーのソリューションが、
「The Bitter End」というパブを経営する
新会社「Cool Attitude LLC」の設立を
検出しました。ここでアリソンはオペレー
ション・マネージャーとして名を連ねて
いました。このことは、アリソンが病気療
養中でなかった可能性を示しており、そ
の代わりに副業をしながら傷病手当金
を受け取り、雇用主と保険会社を欺いて
いたことを示しています。

AIによる虚偽請求の軽減
外部データと組み合わせたエンティティ解決を使用することで、シフトテクノロ
ジーは会社設立からわずか24時間以内にアリソンの新しいポジションを検出す
ることができました。クライアントは支払いを停止し、この傷病休暇のために積
み立てた準備金の合計である最大183,804ドル（約2900万円）のコストを削減

しました。

傷病休暇をどのように過ごしたか？
この従業員は、障害を理由に1年間の傷病休暇を申請しました。 
彼女は病気を偽っていた可能性があることが判明しました。

エンティティ解決（毎日）
毎日、シフトはエンティティ解決アル
ゴリズムを実行し、長期障害の請求
者が障害があることと矛盾する活
動に関与しているかどうかを検出し

ます。

外部データ 
シフトは、ソーシャルメディア、サー
ドパーティベンダー、政府機関の
事業登録情報など裏付けデータ

を使用します。


